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Conditions générales du service 
 

Délégation de Service Public  
( entre le Syndicat des Eaux du NORD CAP SIZUN et SAUR )  
La maîtrise d’ouvrage est assurée à compter du 01/01/2017 par  
 Douarnenez Communauté pour la commune de Poullan sur Mer 
 Le syndicat du Nord Cap Sizun pour les communes de Beuzec Cap Sizun, 

Cleden Cap Sizun et Goulien 
Prise d’effet du contrat : 1er Janvier 2017 
Exploitant : SAUR 
Fin du contrat : 31 décembre 2028 

Service Public d’Eau Potable / POULLAN SUR MER / Année 2018 
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 Patrimoine 
 1 ressource en eaux souterraines ( Puits / 30 m3/h ) 
 1 Station de traitement « Lézaff » avec bâche de reprise 
 1 Réservoir sur tour « KER MEUR  » à Confort Meilars (500m3) 
 76,357 kms de réseau de distribution ( 32 % du réseau NCS ) 
 780 branchements ( 31,7 % des brts NCS ) 

Service Public d’Eau Potable / POULLAN SUR MER / Année 2018 

NB : Donnée « Syndicat du NCS »  
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Extrait RAD NORD CAP SIZUN 2018 page 6 

Données pour le Syndicat NCS Les Chiffres Clés pour Poullan sur Mer  

 768 Abonnés 
 101 023 m3 facturés ( 37,3 % du 

Syndicat NCS ) 
 1 gros consommateur ( > 6 000 m3 ) 

SARL BLANCHARD (OVOBIO) =  
        20 488 m3 en 2018 
 Volume produit par la station de 

traitement de Lézaff = 200 281 m3 ( 
64 % des volumes produits à l’échelle 
du syndicat ) 
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 Indicateurs Clés (Abonnés) 

Service Public d’Eau Potable / POULLAN sur MER / Année 2018 

Commune POULLAN SUR MER ( NORD CAP SIZUN )

Thème Indicateur Code 2017 2018 Unité
Degré 

de fiabilité

Abonnés Estimation du nombre d'habitants desservis D101.0 767 768 Hab C Poullan / Mer

Abonnés Nombre d'abonnés 767 768 Nombre B

Abonnés Population totale ( Recensement INSEE 2016 ) 1976 1976 Nombre A

Abonnés Prix TTC du service au m3 pour 120 m3 D102.0
2,56

(01/01/18)

2,458
(01/01/19)

€TTC/m3 A

Abonnés
Délai maximal d'ouverture des branchements pour les 

nouveaux abonnés défini par le service
D151.0 2 2

jours 

ouvrables
B

Indicateur 

Syndicat NCS

Thème Indicateur Code 2017 2018 Unité
Degré 

de fiabilité

Abonnés
Taux d'occurrence des interruptions de service non 

programmées
P151.1 10,29 ? nb/1000ab B

Indicateur 

Syndicat NCS

Abonnés
Taux de respect du délai maximal d'ouverture des 

branchements pour les nouveaux abonnés
P152.1 93,75 ? % B

Indicateur 

Syndicat NCS

Abonnés Taux de réclamations P155.1 0,41 2,57 nb/1000ab B
Indicateur 

Syndicat NCS

Degré de fiabilité A : Très fiable / B : Fiable / C : Peu fiable

Indicateurs des Services Publics d'Eau Potable de l'arrêté du 2 mai 2007

Indicateurs descriptifs des services

Indicateurs de performance
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 Indicateurs Clés ( Qualité de l’Eau ) 

Service Public d’Eau Potable / POULLAN SUR MER / Année 2018 

Commune POULLAN SUR MER ( NORD CAP SIZUN )

Thème Indicateur Code 2017 2018 Unité
Degré 

de fiabilité

Qualité de 

l'eau

Taux de conformité des prélèvements sur les eaux 

distribuées réalisées au titre du contrôle sanitaire par 

rapport aux limites de qualité pour ce qui concerne la 

microbiologie

P101.1 100 100 % A
Indicateur 

Syndicat NCS

Qualité de 

l'eau

Taux de conformité des prélèvements sur les eaux 

distribuées réalisées au titre du contrôle sanitaire par 

rapport aux limites de qualité pour ce qui concerne les 

paramètres physico-chimiques

P102.1 100 100 % A
Indicateur 

Syndicat NCS

Qualité de 

l'eau

Indice d'avancement de la protection de la ressource 

en eau
P108.3 100 100 % A

Indicateur 

Syndicat NCS

Degré de fiabilité A : Très fiable / B : Fiable / C : Peu fiable

Indicateurs des Services Publics d'Eau Potable de l'arrêté du 2 mai 2007

Indicateurs de performance
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 Indicateurs Clés ( Réseau ) 

Service Public d’Eau Potable / POULLAN SUR MER / Année 2018 

Commune POULLAN SUR MER ( NORD CAP SIZUN )

Thème Indicateur Code 2017 2018 Unité
Degré 

de fiabilité

Réseau
Indice de connaissance et de gestion patrimoniale des 

réseaux d'eau potable
P103.2B 100 110 points B

Indicateur 

Syndicat NCS

Réseau Rendement du réseau de distribution P104.3 85,01 84,84 % B
Indicateur 

Syndicat NCS

Réseau Indice linéaire des volumes non comptés P105.3 0,66 0,67 m3/km/j B
Indicateur 

Syndicat NCS

Réseau Indice linéaire de pertes en réseau P106.3 0,62 0,67 m3/km/j B
Indicateur 

Syndicat NCS

Réseau
Taux moyen de renouvellement des réseaux d'eau 

potable
P107.2 0,07 0,07 % B

Indicateur 

Syndicat NCS

Degré de fiabilité A : Très fiable / B : Fiable / C : Peu fiable

Indicateurs des Services Publics d'Eau Potable de l'arrêté du 2 mai 2007

Indicateurs de performance
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 Indicateurs Clés ( Gestion financière ) 

Service Public d’Eau Potable / POULLAN SUR MER / Année 2018 

Commune POULLAN SUR MER ( NORD CAP SIZUN )

Thème Indicateur Code 2017 2018 Unité
Degré 

de fiabilité

Gestion 

financière

Montant des abandons de créances ou des 

versements à un fond de solidarité
P109.0 130 365,6 €/m3 B

Indicateur 

Syndicat NCS

Gestion 

financière
Durée d'extinction de la dette de la collectivité P153.2 1 1 an A

Gestion 

financière

Taux d'impayés sur les factures d'eau de l'année 

précédente
P154.0 0,36 0,64 % B

Indicateur 

Syndicat NCS

Degré de fiabilité A : Très fiable / B : Fiable / C : Peu fiable

Indicateurs des Services Publics d'Eau Potable de l'arrêté du 2 mai 2007

Indicateurs de performance
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 Tarif au 01/01/2019 

Service Public d’Eau Potable / POULLAN SUR MER / Année 2018 

01/01/2018 01/01/2019 N/N-1

Délégataire _ SAUR 122,93 €/an 125,78 €/an 1,7%

Collectivité _ DZCO 124,99 €/an 125,11 €/an 0,1%

Redevance Pollution 36,00 €/an 36,00 €/an 0,0%

Préservation Ressource 7,188 € / an 7,188 € / an 0,0%

Total H.T. 291,11 € HT/an 294,08 € HT/an 1,0%

TVA 5,5% 16,01 €/an 16,17 €/an 1,0%

Total T.T.C soit 307,12 € TTC/an soit 310,25 € TTC/an 1,0%

soit 2,56 €TTC/m3 soit 2,58 €TTC/m3 0,8%

Prix du service pour une consommation annuelle de 120 m3
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 Perspectives 

 Analyser plus précisément les modalités fonctionnelles, réglementaires et financières de scission du service 
entre le Syndicat des Eaux du NORD CAP SIZUN et la partie transférée s’exerçant sur le périmètre de la 
commune de POULLAN sur MER. 

 
 A partir de la modélisation hydraulique réalisée par SAUR en 2017, identifier les travaux à réaliser  
 pour protéger le réseau de distribution tels que des stabilisateurs de pression 
 pour limiter les volumes de pertes tels que des compteurs de sectorisation 
 pour garantir une qualité de l’eau distribuée optimale en tout point du réseau 
 
 Analyser la pyramide de compteurs et engager le renouvellement prioritaire des compteurs anciens (+ de 10 ans 

) et > 20 mm ( risque de sous-comptage ) 

 
 Etudier les impacts techniques et financiers du renouvellement des réseaux anciens existants ( en particulier les 

conduites en Amiante Ciment ), et du dévoiement des réseaux principaux  en domaine privé (sans servitude) 

 
 Proposer à la commune de Poullan sur Mer un contrat de vérification et de maintenance préventive des hydrants 

Service Public d’Eau Potable / POULLAN SUR MER / Année 2018 
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 Programme  

de renouvellement 

Service Public d’Eau Potable / POULLAN SUR MER / Année 2018 



 


